ZASADY OGOLNE KLUBU:

1. Ponizszy regulamin okres$la zasady korzystania z ustug
BRAWO Padel & Squash na ul. Galaktycznej 37 w Gdansku,
zwanego dalej Klubem.

2. Klub jest czynny codziennie w godzinach od 7:00-24:00.
3. Klub zastrzega sobie prawo zamkniecia albo zmiany godzin
otwarcia Klubu.

4. Klienci mogg korzysta¢ z klubu na 10 minut przed
otwarciem i zobowigzani sg do opuszczenia klubu najpbzniej
do 15 minut po godzinach zamkniecia obiektu.

5. Klienci proszeni sg o zgtoszenie sie do Recepcji Klubu
kazdorazowo po wejsciu i przed opuszczeniem Klubu.

6. Dzieci do 16 roku zycia mogg przebywacé na terenie Klubu
tylko pod opiekg lub na odpowiedzialnosé swoich rodzicow/
petnoletnich opiekunow. Dzieci zobowigzane sg do
przestrzegania wszystkich zasad dotyczgcych oséb
petnoletnich.

7. Wszystkie osoby przebywajgce na terenie Klubu
zobowigzane sg do:

* szczegbtowego zapoznania sie z instrukcjami korzystania z
dostepnego w Klubie sprzetu i infrastruktury lub uzyskania
informacji na ten temat od pracownikéw Klubu przed
przystgpieniem do korzystania z nich,

* Zachowania nalezytej staranno$ci przy postugiwaniu sie
dostepnym w Klubie sprzetem i innym wyposazeniem Klubu,
w tym réwniez odktadania uzywanego sprzetu na miejsce
specjalnie do tego przeznaczone,

* przestrzegania powszechnie przyjetych zasad wspotzycia
spotecznego oraz zasad dobrego wychowania i szacunku w
stosunku do wszystkich os6b przebywajgcych na terenie
Klubu, w tym powstrzymywania sie od uzywania stow



powszechnie uznanych za wulgarne i obrazZliwe, jak rowniez
powstrzymywania sie od zachowania, ktére moze zostaé
odebrane przez inne osoby obecne na terenie klubu jako
dyskryminujgce bgdz obrazliwe,

* powstrzymywania sie od zachowan, ktdre w konsekwencji
moga narazi¢ mienie Klubu badz mienie innych os6b
przebywajgcych na terenie Klubu na uszkodzenie lub
zniszczenie,

* zachowania higieny i czystosci.

8. Na terenie Klubu zabrania sie:

* wnhoszenia i spozywania wiasnych napojow alkoholowych,

* palenia tytoniu,

* wnhoszenia oraz uzywania narkotykéw, steryddéw i innych
$rodkéw o podobnym dziataniu oraz wstepu do Klubu bedac
pod ich wptywem,

* handlu i akwizycji oraz Swiadczenia ustug bez pisemnej
zgody Klubu, albo (dotyczy ustug trenerskich) przy
spetnieniu wymagan pkt 8(1),

* naklejania i pozostawienia reklam,

* wnoszenia hapojow w szklanych lub otwartych naczyniach.

8.1 Warunkiem mozliwosci Swiadczenia na terenie Klubu (we

wiasnym imieniu i na wiasng rzecz) ustug trenerskich,
szkoleniowych lub podobnych, jest wyrazenie zgody w formie
pisemnej na warunki Swiadczenia tych ustug okre$lone w
dokumencie ,,Zasady $wiadczenia ustug szkoleniowych na
terenie Klubu BRAWO Padel & Squash”. W razie Swiadczenia
ustug z naruszeniem powyzszych postanowien, osoba
dopuszczajgca sie ich naruszenia moze zosta¢ przez Klub
wyproszona z jego terenu oraz do odwotania Klub zastrzega
sobie prawo odmowy $wiadczenia na jej rzecz ustug, w
szczegoblnosci zwigzanych z wynajmem jej kortow oraz
dopuszczeniem jej na teren Klubu.

9. Klienci uzytkujgcy sprzet lub urzadzenia, nalezgce do



Klubu, ponoszg petng odpowiedzialno$¢ materialng za
wyrzgdzone szkody. Za wypozyczone rakiety w przypadku
ztamania lub zaginiecia odpowiedzialno$¢é materialna wynosi
100zt

10. Klub nie odpowiada za przedmioty wartosciowe
pozostawione w Klubie bez opieki oraz pozostawione w
szafkach udostepnionych Klientowi na czas pobytu w Klubie.
Rzeczy znalezione znajdujg sie w Recepciji klubu w sekciji
»,Rzeczy znalezione”

11. Klub udostepnia szatnie/przebieralnie.

12. Szafki sg zamykane na ktddke. Kazdy klient musi mieé
wigsng ktddke.

13. Przed opusczeniem klubu klient musi zabra¢ swojg ktédke
i oprdznié szafke. Pozostawione ktddki bedg usuwane bez
mozliwosci rekompensaty.

14. Z oferty Klubu moga korzystac tylko i wytacznie osoby bez
przeciwwskazan zdrowotnych. Zaleca sie konsultacje z
lekarzem specjalists.

15. W przypadku nieprzestrzegania zasad zawartych w
Regulaminie Klubu, wtasciciel Klubu ma prawo do zgdania
bezzwtocznego opuszczenia Klubu oraz zakazu wstepu na
teren Klubu bez prawa do zwrotu pieniedzy za zakupione
ustugi.

16. W sprawach nieobjetych w regulaminie decyzje podejmuje
SPORTGAST Tomas Hrazsky, ul. Smolna 1D, 81-877 Sopot,
NIP 5213586570, REGON 142697436

17. Klub zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w

niniejszym Regulaminie oraz zmiany cennikow.



18. Klub zastrzega sobie prawo do organizowania imprez
zamknietych, do ktorych zastosowanie majg szczegbétowe
postanowienia, ktére mogg by¢ odrebne od postanowien
niniejszego Regulaminu.

19. Korzystajgcy naruszajgcy regulamin mogg zostac usunieci
z obiektu bez mozliwosci ubiegania sie 0 zwrotu poniesionych

kosztow pobytu.

ZASADY REZERWACJI KORTOW (korty do padia,
squasha oraz st6t do tenisa stotowego):

1. Rezerwacji mozna dokona¢ on-line poprzez aplikacje
mobilng lub bezposrednio w recepc;ji Klubu. Klub nie
przyjmuje rezerwacje telefoniczne.

2. Kort uznaje sie za zarezerwowany po otrzymaniu od klubu
potwierdzenia rezerwaciji.

3. Dokonujac rezerwaciji nalezy podac imig, nazwisko, telefon
kontaktowy, a takze adres email, czyli utworzy¢ konto w
naszym systemie rezerwacji.

4. Rozliczenia transakcji blikiem, kartg kredytowa i e-
przelewem przeprowadzane sg za posrednictwem
Przelewy24.

5. Korzystajac z rezerwacji wyrazasz zgode na przekazanie
danych firmie Reservise Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(wystepujacej w roli procesora) w celu dostarczenia ustugi
rezerwaciji.

6. Korzystanie z kortbw mozliwe jest po uprzednim
zapoznaniu sie, a nastepnie stosowaniu zasad gry.

7. W Klubie istnieje mozliwos$¢ wypozyczenia sprzetu



sportowego: rakiet, piteczek i okularow.

8. Przed rozpoczeciem gry zalecane jest wykonanie
rozgrzewki.

9. Klub zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji kortu
do padla, squasha lub stotu do tenisa stotowego w wypadku
turnieju lub innego wydarzenia, jak rowniez z przyczyn
technicznych lub innych istotnych okolicznosci, o czym Klient
zostanie wczesniej poinformowany jezeli tylko bedzie to
mozliwe.

10. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za kontuzje i urazy
powstate w wyniku gry, jak rowniez nie przestrzegania zasad
bezpieczenstwa oraz regulaminu Klubu.

11. Reklamacje odnosnie rezerwacji mozna sktada¢ mailowo
na adres brawoklub@gmail.com Klub ma 14 dni na
rozpatrzenie danej reklamacii.

ZASADY ODWOLYWANIA REZERWACJI:

1. Prosimy o jak najwczesniejsze odwotywanie rezerwaciji.

2. Wszystkie ustugi mozna odwotywaé osobiscie w recepciji,
telefonicznie, emailem lub w aplikaciji.

3. Odwotywanie rezerwaciji: (dotyczy: Squash, Padel, Tenis
Stotowy)

* Gra / ustuga optacona:

o na minimum 24 godziny przed terminem gry / ustugi daje
mozliwo$¢ przeniesienia ptatnosci na najblizszy dogodny
termin.

° na mniej niz 24 godziny przed terminem gry / ustugi wigze
sie z poniesieniem kosztu rezerwacji (w tym optaty za karty
MultiSport/FitProfit/MedicoverSport), chyba ze znajdzie sie
inny klient chetny by skorzystac z kortu.



* Gra / ustuga nieoptacona:

o na minimum 24 godziny przed terminem gry / ustugi jest
bezptatne.

° na mniej niz 24 godziny przed terminem gry / ustugi wigze
sie konieczno$cig optacenia rezerwacji, chyba ze znajdzie
sie inny klient chetny by skorzysta¢ z kortu.

ZASADY KORZYSTANIA Z KART MULTISPORT BENEFIT
SYSTEM:

1. Ustuga jest dostepna po uprzednim okazaniu karty
MultiSport wraz z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosc.
Szczegotowe zasady okresla firma Benefit Systems SA
oferujgca karty MultiSport. SQUASH, PADEL i TENIS
STOLOWY

* Kazda karta upowaznia do korzystania z kortu w nizszej
cenie okreslonej w cenniku.

ZASADY KORZYSTANIA Z KARTY FITPROFIT:

1. Ustuga jest dostepna po uprzednim okazaniu karty FitProfit
wraz z dokumentem potwierdzajgcym tozsamos$c¢ oraz
wpisaniem si¢ na liste 0sOb korzystajgcych z karty FitProfit.
Szczegobtowe zasady okresla firma VanityStyle sp. z 0.0.
oferujgca karty FitProfit. SQUASH, PADEL i TENIS
STOLOWY

* Kazda karta upowaznia do korzystania z kortu w nizszej
cenie okreslonej w cenniku.

ZASADY KORZYSTANIA Z KARTY MEDICOVERSPORT:
1. Ustuga jest dostepna po uprzednim wyslaniu sms lub
odczytu kodu QR w recepcji. Szczegbtowe zasady okresla



firma Medicover Sport sp. z 0.0. oferujgca karty Medicover.
SQUASH, PADEL i TENIS STOLOWY

* Kazda karta upowaznia do korzystania z kortu w nizszej
cenie okreslonej w cenniku.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH:

1. Zaktadajgc konto w BRAWO Padel & Squash Klient wyraza
zgode na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie
przez BRAWO Padel & Squash swoich danych, teraz i w
przysztosci, zgodnie z polskim prawem, w szczegdlnosci z
Ustawg o ochronie danych osobowych. Klient ma prawo
wgladu do Swoich danych oraz ich poprawienia lub usuniecia.
Administratorem danych osobowych jest: SPORTGAST
Tomas Hrazsky, ul. Smolna 1D, 81-877 Sopot, NIP
5213586570, REGON 142697436

2. Dane osobowe Klienta, podane w zwigzku z korzystaniem z
ustug Klubu w sposob okreslony w Regulaminie, bedg
przetwarzane przez Administratora, przede wszystkim: (i) w
celu i zakresie niezbednym do Swiadczenia ustug na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzgdzenie o ochronie danych), (ii) w celu
wykonania obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) ogblnego rozporzgdzenia o ochronie danych oraz (iii) w
celu prowadzenia przez Administratora marketingu ustug



wiasnych, obrony lub dochodzenia w sprawie praw lub
roszczen, ktéregokolwiek z Administratorow, w celu
przeciwdziatania naduzyciom ze strony Klienta, w celu
zapewnienia bezpieczernstwa oséb oraz mienia Administratora
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) ogblnego rozporzgdzenia o
ochronie danych.

3. W przypadku udzielenia przez Klienta, w zwigzku z
korzystaniem z ustug, dobrowolnej zgody na przetwarzanie
danych osobowych w postaci wizerunku, dane osobowe
Klienta, w postaci wizerunku, bedg przetwarzane przez
Administratora w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a) ogblnego
rozporzgdzenia o ochronie danych w zwigzku z
prowadzeniem przez Administratora dziatan marketingowych.
4. W przypadku udzielenia przez Klienta, w zwigzku z
korzystaniem z ustug, dobrowolnej zgody na przesytanie za
pomocg $rodkdw komunikacji elektronicznej informaciji
handlowej lub zgody na uzywanie telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych, ktorych Klient jest uzytkownikiem
(telefonu, komputera) oraz automatycznych systemow
wywotujgcych, w/w kanaty komunikacji bedg wykorzystywane
przez Administratora w celach marketingu ustug wiasnych.

5. Administrator danych osobowych udostepnia dane
osobowe firmie: Reservise Sp. z 0.0. 02-013 Warszawa, ul.
Lindleya 16/301 (w celu obstugi rezerwacji)

6. Administrator nie bedzie przekazywat danych osobowych
Klienta do panstw trzecich.

7. Dane osobowe Klienta sg przechowywane od momentu

realizacji pierwszej ustugi. W celu realizacji przez



Administratora praw i obowigzkdéw wynikajgcych z
obowigzujgcych przepisow prawa, w tym przepiséw
dotyczgcych przedawnienia roszczen, w szczegblnosci
przepisow podatkowych, w przypadku przetwarzania danych
osobowych na podstawie zgody — do czasu jej cofniecia, a w
przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) ogblnego rozporzagdzenia o ochronie danych
do czasu zgtoszenia przez klienta sprzeciwu.

8. Klient ma prawo do dostepu do swoich wszystkich danych
osobowych, ich usuniecia, sprostowania lub ograniczenia
przetwarzania, prawo do sprzeciwu wobec dalszego
przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) ogdlinego rozporzadzenia o ochronie danych, prawo do
przenoszenia danych osobowych réwniez prawo do
wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony
danych osobowych.

9. Podanie danych osobowych przez Klienta, w procesie
realizacji ustugi jest dobrowolne, ale niezbedne dla wykonania
ustugi.



